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 GUÍA DE TRABAJO No. 3ASIGNATURA: Formulación y evaluación de proyectos
 TEMA: Estudio TécnicoDOCENTE: Carlos Enrique Cardoso Heredia
 Objetivos de la Unidad
 General.
 Explica los elementos para evaluar la viabilidad técnica de un proyecto de inversión.
 Específicos.
 Al término de la unidad el estudiante estará en capacidad de:
   Analizar los elementos que determinan la localización más adecuada en base afactores que condicionen su mejor ubicación.
   Realizar las estimaciones necesarias para definir el tamaño y capacidad del proyecto.
   Proponer modelos de distribución y diseño de las instalaciones.  Diseñar el presupuesto de inversión, dentro del cual queden comprendidos los
 recursos materiales, humanos y financieros necesarios para su operación.  Construir el cronograma de inversión de las actividades que se contemplan en el
  proyecto hasta su puesta en marcha.  Proponer la estructura legal aplicable al proyecto.  Comprobar la viabilidad técnica necesaria para la instalación del proyecto en
 estudio.
 Objetivos del Estudio Técnico
 General:Demostrar la viabilidad técnica del proyecto que justifique la alternativa técnica que mejorse adapte a los criterios de optimización.
 Específicos.
   Determinar la localización más adecuada en base a factores que condicionen sumejor ubicación.
   Enunciar las características con que cuenta la zona de influencia donde se ubicará el proyecto.
   Definir el tamaño y capacidad del proyecto.
   Mostrar la distribución y diseño de las instalaciones.
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   Especificar el presupuesto de inversión, dentro del cual queden comprendidos losrecursos materiales, humanos y financieros necesarios para su operación.
   Incluir un cronograma de inversión de las actividades que se contemplan en el proyecto hasta su puesta en marcha.
   Enunciar la estructura legal aplicable al proyecto.
   Comprobar que existe la viabilidad técnica necesaria para la instalación del proyecto en estudio.
 Generalidades
 En el estudio técnico se pretende resolver las preguntas referentes a dónde, cuánto, cuándo,cómo y con qué producir lo que se desea, por lo que el aspecto técnico-operativocomprende todo aquello que tenga relación con el funcionamiento y la operatividad del propio proyecto.
 En este orden de ideas, en secuencia lógica, una vez se ha definido qué producto o quéservicio y las cantidades anuales que de ese producto se van a ofrecer con el proyecto, en elestudio técnico se deben resolver las siguientes preguntas:
 i.  ¿Cómo se produce o comercializa ese bien o ese servicio?ii.  ¿Qué se necesita para producirlo o comercializarlo?
 iii.  ¿Cuánto se necesita anualmente de cada cosa?iv.  ¿Cuánto va a costar el montaje del proyecto?v.  ¿Cuánto va a costar anualmente producir o comercializar ese bien o ese servicio?
 vi.  ¿Dónde se va a localizar el proyecto?vii.  ¿Cuántas unidades del producto o número de usuarios máximo va a ser capaz de producir o comercializar o atender al año?
 Las respuestas a las cinco primeras preguntas integran lo que generalmente se llama elestudio de ingeniería del proyecto; la respuesta a la sexta pregunta el estudio delocalización y la respuesta a la última el estudio del tamaño. En otras palabras, el estudiotécnico de un proyecto incluye al menos estos tres ítems.
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 Ingeniería delProyecto
 Localización
 Tamaño
 Y para elaborar cada uno de ellos es indispensable contar con la información cuantitativa ycualitativa resultante del estudio de mercado, especialmente la relacionada con el mercado para el proyecto (la cantidad del bien o del servicio proyectado para vender anualmente,con una calidad determinada).
 iEl objetivo del estudiotécnico que se hace dentro dela viabilidad económica de un proyecto, es netamentefinanciero. Es decir, calculalos costos, inversiones y beneficios derivados de losaspectos técnicos o de laingeniería del proyecto. Paraello, en este estudio se busca
 determinar las característicasde la composición óptima delos recursos que harán que la producción de un bien o la prestación de un servicio se logre eficaz y eficientemente. Para esto, deberán examinardetenidamente las opciones tecnológicas que es posible implementar, así como sus efectossobre las futuras inversiones, costos y beneficios. El resultado de este estudio puede tenermayor incidencia que cualquier otro en la magnitud de los valores que se incluirán para laevaluación. Por tal motivo, cualquier error que se cometa podrá tener grandesconsecuencias sobre la medición de la viabilidad económica.
 Un proceso productivo bien definido permitirá determinar los requerimientos de obrasfísicas, maquinaria y equipos, los recursos humanos y los recursos materiales, los cualesdeberán ser cuantificados monetariamente para proyectar los flujos de caja que posibilitanlas evaluaciones posteriores. La cantidad de estos activos e insumos determinará la cuantíade las inversiones iniciales y de reposición, y los costos de operación directa o indirecta(como los de mantenimiento y seguros). La distribución de los equipos en plantadeterminará la inversión en construcciones para la fábrica, el bodegaje, los patios demovimiento de carga y vehículos, etc.
 Para la recolección de esta información es conveniente hacerlo a través de unos formulariosdenominados balances. Para simplificar, el ordenamiento de todo tipo de equipamiento se
 denominará balance de equipos. Esta relación puede utilizar un solo balance, sin embargo sila estructura física del proyecto es muy compleja, se requerirá que se utilicen variosformatos. Lo importante es que se presente clara y concisa esta parte del proyecto. Así, porejemplo, existirán balances de maquinaria de mantenimiento, de mobiliario de las bodegas,de pañoles de herramientas y de vehículos, entre muchos otros.
 La conveniencia de separar la información se explica porque la gran diversidad de activosque se podría requerir hace que muchas veces se omitan algunos que individualmente
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  pueden no ser significativos, pero que sumados sí lo son. Es frecuente, por ejemplo,encontrar un excelente detalle del instrumental y el equipamiento médico de una unidad deatención ginecológica, donde se omite el teléfono, las sillas o la computadora.
 Un criterio es diferenciar entre equipos de carácter productivo, de oficina, de atención al
  público y de servicios (aseo, lavandería, mantenimiento o alimentación).
 Todos estos balances tienen la misma estructura y se componen de tres partes principales:
 1.  La identificación de cada ítem, su cantidad y su costo.2.  La vida útil que permita estimar las inversiones de reposición de cada activo.3.  El valor de liquidación de cada activo al final de su vida útil. Como se verá más
 adelante, podrá haber consideraciones adicionales a las meramente técnicas paradeterminar la sustitución de los activos, como las de carácter económico ocomercial.
 Básicamente los balances que se manejan en esta etapa son:
 a.  Balance de equipos b.  Balance de obras físicasc.  Balance de personald.  Balance de insumos
 a.  Balance de equipos
 La primera inversión que se debe calcular incluye a todos los activos físicos necesarios paraasegurar el correcto funcionamiento del proyecto. En esta etapa no interesa definir si
 convendrá obtenerlos mediante una compra, un leasing o un arriendo normal, ya que suobjetivo es recolectar información. En caso de existir más de una opción tecnológica desolución, se tendrán que elaborar balances diferenciados para cada una de ellas, con objetode evaluarlas económicamente para optar por la más conveniente. La estructura típica deeste balance se muestra en la Tabla siguiente:
 Balance de equipos Ítem Cantidad
 (Unds)Costo
 unitario ($)Costototal ($)
 Vida útil(años)
 Valor deli quidación ($)
 IngresoTotal ($)
 Tractor TL80 1 $30.000 $30.000 8 $1.000 $1.000Pulverizador 2 $400 $800 4 $100 $200Arado de vertedera 1 $5.000 $5.000 10 $500 $500
 Motobomba 1 $1.200 $1.200 6 $2.000 $2.000Carro espaciador 1 $7.000 $7.000 8 $1.200 $1.200Carro remolque 1 $3.000 $3.000 8 $200 $200TOTAL $47.000 $5.100
 Las primeras dos columnas deben estar íntimamente relacionadas y explicadas en un anexoo apartado especial donde se demuestre que, con esa configuración de equipos y en lacantidad ahí señalada, es posible atender los niveles de operación estimados. De igual
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 manera, los antecedentes de costos de la tercera columna se deben respaldar concotizaciones o con la explicación de la forma de cálculo empleada. El total de la inversión por ítem se obtiene de multiplicar la segunda columna y la tercera.
 En algunos casos, es posible usar un criterio distinto del técnico para definir esa vida útil: el
 comercial; el contable y el económico. Para efectos de este ejercicio, se utilizará el métodocontable.
 Al final de su vida útil, el activo puede tener algún valor, ya sea por la posibilidad devenderlo o por la de usarlo en otra actividad. Aunque no es fácil establecer por anticipadoese valor, es necesario asignarle un monto, ya que puede ser determinante en lacuantificación de los beneficios del proyecto.
 A nivel de perfil o prefactibilidad simple, es usual considerar la suma de las inversionescomo un monto único de desembolso inicial.
 La mayoría de las veces que se va a evaluar un proyecto, la tecnología y la configuración delos equipos ya están decididas. Sin embargo, es importante considerar una serie devariables para asegurar una selección adecuada del equipo y del proveedor:
   La identificación de todos los proveedores pertinentes, para comparar lascotizaciones y las calidades del servicio de venta y posventa.
   Las características y dimensiones de los equipos, para determinar la viabilidadtécnica de su instalación en el lugar previsto o el requerimiento del espacio y la obrafísica que se deberá construir o reacondicionar.
   Las capacidades de diseño, para no optar por un equipo sobre o subdimensionado,que podría generar cuellos de botella o tener exceso de capacidad ociosa.
   El grado de flexibilización del uso de los equipos, para adecuarse a niveles deoperación y procesos cambiantes.  El nivel de especialización y calificación del personal, para estimar el costo de las
 remuneraciones o la inversión en su capacitación.  La tasa de crecimiento de sus costos  – mantenimiento y operación –  y su vida útil,
  para determinar si conviene optar, por ejemplo, por una tecnología más cara perocon un plazo de reposición mayor.
   La necesidad de equipos auxiliares.  El costo de instalación y puesta en marcha.  Las garantías y el servicio técnico de posventa.
 b. 
 Balance de obras físicasConocidas la cantidad de equipos y su distribución física más adecuada, se puedendeterminar los requerimientos de espacios para su instalación, así como los de los lugares para bodegaje, salas de descanso o alimentación para el personal, vías de tránsito, salas deespera, baños, estacionamientos, casetas de vigilancia, etcétera.

Page 6
                        

8/16/2019 GUÍA DE TRABAJO No. 3_El Estudio técnico.pdf
 http://slidepdf.com/reader/full/guia-de-trabajo-no-3el-estudio-tecnicopdf 6/19
 FUNDACIÓN UNIVERSITARIA TECNOLÓGICO COMFENALCOPROGRAMA DE CONTADURÍA PÚBLICA
 6 
 Las bases de cálculo de las áreas construidas deben incluir también otros factores como lossiguientes:
   Área de ingreso de proveedores.  Recepción de materiales, volumen de maniobra, frecuencia de la recepción,
 exigencias para la manipulación y formas de recepción de los insumos.  Bodegaje para insumos generales y de aquellos productos o insumos que
 requieran condiciones especiales de almacenamiento.  Servicios auxiliares como central de calefacción, sala de mantenimiento interno
 de equipos, cocina, baños, etcétera.  Oficinas administrativas, salas de espera, central de datos y guardarropa del
  personal, entre muchas otras dependencias.
 La estructura de un balance de obras físicas, que se usa a nivel de prefactibilidad, semuestra en la Tabla siguiente. Solo con fines didácticos se ha simplificado la cantidad deítems que suelen encontrarse en un proyecto, y su selección se ha hecho buscando la
 diversidad más que la coherencia. Obviamente, este balance debe ser realizado por unexperto y no por el evaluador, salvo que coincidentemente sea un experto en el tema.
 BALANCE DE OBRAS FÍSICASÍtem Unidad de
 medidaEspecificación
 técnicaTamaño Costo
 unitario ($)Costo total
 ($)Edificio institucional m2 Hormigón 12.000 m2 $20 $240.000Estacionamientos m2 Hormigón 2.600 m2 $6 $15.600Bodegas m2 Estructura
 metálica500 m2 $16 $8.000
 Caseta de vigilancia unidad Fibra de vidrio 2 unidades $60 $120Cercos ml * 2,20 m
 de altoPandereta 220 ml $4 $880
 Accesos peatonales Caja 10unidades
 Baldosa 520 cajas $2 $1.040
 Lavandería m2 Albañilería 400 m2 $9 $3.600TOTAL $269.240
 La suma de los valores de la última columna corresponde a la inversión estimada en obrasfísicas o construcciones. Aquellas obras físicas que se arrienden en vez de comprarse oconstruirse no se incluyen en el balance anterior, sino que se incorporarán como gastooperativo del proyecto.
 c. 
 Balance de personal
 La forma más eficiente de calcular el costo del recurso humano es desagregando al máximolas funciones y tareas que se deben realizar en la operación del proyecto, con objeto dedefinir el perfil de quienes deben ocupar cada uno de los cargos identificados y de calcularla cuantía de las remuneraciones asociadas con cada puesto de trabajo.
 Para esto, lo usual es especificar todas las actividades productivas, las comerciales,administrativas y de servicio.
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 El balance de personal incorpora las estructuras de remuneraciones fijas, incluyendogratificaciones, leyes sociales, bonos de alimentación y movilización, y costos de turnosespeciales. Como se muestra en la Tabla siguiente, este balance consta de cuatro columnasque deben explicitar el cargo, la cantidad de puestos en cada cargo, la remuneración
 mensual unitaria de cada puesto y la remuneración mensual total. La suma de los valores dela última columna corresponde a la proyección de los costos en remuneraciones estimadas para un año con un nivel de actividad predeterminado.
 Balance de personalCargo Número de puestos Remuneración mensual
 Uni taria ($) Total ($)Médico 2 3.600.000 7200000Enfermera 2 2.100.000 4200000Kinesiólogo 4 2.300.000 9200000Terapeuta ocupacional 5 2.200.000 11000000
 Nutricionista 1 2.200.000 2200000Asistente social 1 2.200.000 2200000Psicólogo 1 2.500.000 2500000Técnicos paramédicos 7 900.000 6300000Chofer 2 900.000 1800000Secretaria clínica 2 900.000 1800000Auxiliar de servicio 5 700.000 3500000Manipulador de alimentos 1 800.000 800000Auxiliar de portería 1 700.000 700000
 Total mensual 53.400.000Total anual 640.800.000
 d.  Balance de insumos
 La estimación de los costos de los insumos que se utilizarán en el proceso de producción,embalaje, distribución y venta tiene la dificultad de depender de la configuración de lostipos y de la cantidad de productos que se pronostique elaborar.
 En una clínica, por ejemplo, un procedimiento que facilita estos análisis es la construcciónde un balance de insumos médicos, como el que se muestra en la Tabla siguiente, basado enla confección de varios balances de insumos por tipo de prestación, de manera tal que posibiliten determinar el costo de los elementos empleados en cada prestación, ya sea
 individual o por grupo de pacientes. Estos, finalmente, se expresan – en función del númerode prestaciones esperadas para cada año –  en el balance total de insumos.
 La siguiente es una estructura típica de un balance de insumos (resumido e incompleto confines didácticos) que debe repetirse para cada tipo de prestación que considere ofrecer un proyecto de centro médico. Como podrá observarse en la Tabla siguiente, la información aincluir en la primera columna y en la segunda corresponderá a cada uno de los productosque el proyecto pretende abarcar.
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 Balance de insumos por examen urodinámicoInsumo Cantidad
 (Unidades)Costo Unitario
 ($)Costo Total
 ($)
 Catéter doble lumen 1 $8.260 $8.260Parches de electrodos 3 $220 $660
 Bajada de suero 1 $1.090 $1.090Jeringa 20 ml 1 $880 $880Llave 3 pasos 1 $400 $400Par de guantes estériles 1 $140 $140Par de guantes procedimientos 3 $150 $450Tubo Endogel 1 $2.030 $2.030Agua biodestilada 500 ml 2 $320 $640Catéter 1 $6.440 $6.440Máquina de afeitar desechable 1 $250 $250
 Total $21.240
 La suma de los valores de la última columna muestra costo variable total de cada insumo por cada examen urodinámico. Repitiendo este cuadro, tantas veces como sea necesario para poder precisar la magnitud del gasto en materiales de cada prestación, se procederá aelaborar el balance de insumos médicos por año, tal como se muestra en la Tabla siguiente,aunque en muchos casos este se puede elaborar directamente, sin detallar el costoespecífico de cada tratamiento.
 Balance de insumos médicos para el total de exámenesExamen Atenciones por
 añoCosto por
 atención ($)Costo anual
 ($)Urodinámico 520 $21.240 $11.044.800
 Gástrico 800 $19.880 $15.904.000Dermatológico 2.220 $14.350 $31.857.000Ginecológico 750 $22.200 $16.650.000Endocrinológico 108 $27.640 $2.985.120Hematológico 160 $25.990 $4.158.400
 Total $82.599.320
 Como en los casos anteriores, el resultado de la suma de los valores de la última columnaexpresará el costo anual del proyecto en insumos médicos.
 Obviamente, también se deberán considerar todos los otros insumos de apoyo a la actividad
  principal, como por ejemplo los de alimentación, traslado de pacientes, aseo,mantenimiento, lavandería y, como se verá más adelante, los de oficinas administrativas ylos relacionados con la actividad comercial. Para cada una de estas áreas se deberá elaborarel balance de insumos correspondiente.
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 I.  Determinación del tamaño óptimo de la planta
 El tamaño de un proyecto muestra su relación con el númerode unidades a producir, el número de consultas médicas queatender, la cantidad de empresas a las que prestar servicios
 contables o el número de cursos a dictar en un periodo detiempo.
 El estudio del tamaño de un proyecto es fundamental para determinar el monto de lasinversiones y el nivel de operación que, a su vez, permitirá cuantificar los costos defuncionamiento y los ingresos proyectados. Varios elementos se conjugan para la definicióndel tamaño: la demanda esperada, la disponibilidad de los insumos, la localización del proyecto, el valor de los equipos, etcétera.
 El resultado del estudio del mercado influye directamente sobre esta decisión, ya que ahí sedeterminaron los niveles ofrecidos y demandados que se esperan para el futuro, así como la
  participación de mercado que podría lograr el proyecto si realiza las acciones de marketingadecuadas.
 Las especificaciones técnicas de los equipos que cumplen con los requerimientos para la producción pueden presentar tres características respecto del tamaño:
 1.  Que la cantidad demandada total sea menor que la capacidad de producción de latecnología más pequeña existente en el mercado.
 2.  Que la cantidad demandada sea similar a la capacidad de producción de algunatecnología.
 3.  Que la cantidad demandada sea mayor que la capacidad de producción de la
 tecnología disponible.En el primer caso, se evaluará la conveniencia de tener una capacidad ociosa de producción, la que eventualmente podrá, a futuro, ser ocupada si se proyecta un crecimientode la demanda. En el último caso, se evaluarán las opciones de dejar demanda insatisfecha,con el riesgo de bajar las barreras a la entrada de nuevos competidores, de comprar dosunidades tecnológicas aunque se genere capacidad ociosa que eleva las barreras a la entradade nuevos competidores, de contratar un segundo turno, de pagar sobretiempo al personal para que con una unidad tecnológica se cubran los requerimientos de producción o deexternalizar la parte deficitaria del proceso.
 El tamaño de un proyecto corresponde a su capacidad instalada y se expresa en número deunidades de producción por año. Se distinguen tres tipos de capacidad instalada.
 1. 
 Capacidad de diseño: es la misma capacidad proyectada y es la tasa de producciónideal para la cual se diseñó el sistema. Máxima producción teórica.
 2.  Capacidad del sistema: es la misma efectiva, y es la capacidad que espera alcanzaruna empresa según sus actuales limitaciones operativas (personal y equipos).Menor que la capacidad proyectada.
 El tamaño de un proyecto es sucapacidad instalada, y se expresa enunidades de producción por año.
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 3.  Capacidad real: es la cantidad de producto terminado, horas trabajadas, etc., queuna línea o planta de producción logra realizar. Ésta se determina al final de la producción.
 iiDe igual forma se puede hallar la tasa de utilización y la eficiencia. La primera es el
  porcentaje alcanzado de la capacidad diseñada (o proyectada), y se haya de la siguienteforma:
 Utilización = (salida real / cap. Diseñada) x 100%
 La eficiencia es el porcentaje de la capacidad efectiva alcanzada realmente. Y se calcula dela siguiente forma:
 Eficiencia = (salida real / cap. efectiva) x 100%
 Para evaluar el proyecto, tanto la estimación de los costos de funcionamiento como la de
 los beneficios lo haremos calculado con base en la capacidad efectiva.
 Aunque la demanda actual y proyectada es uno de los factores más importantes en ladeterminación del tamaño, deben tenerse en cuenta otros como el proceso tecnológico, elfinanciamiento y la estructura organizacional de apoyo existente o capaz de crearse.
 En varios casos, podría observarse que un tamaño mayor  – aunque tenga capacidad ociosainicial –  es más rentable que un tamaño menor que se vaya adecuando al crecimiento de lademanda. Sin embargo, esto no significa que la decisión que se tome sea la que se muestracomo más rentable, ya que esta podría no dar la opción de revertir el proyecto si las cosasno marchan como estaba previsto.
 Factores que determinan o condicionan el tamaño de una planta
 En la práctica, determinar el tamaño de una nueva unidad de producción es una tarealimitada por las relaciones recíprocas que existen entre el tamaño, la demanda, ladisponibilidad de las materias primas, la tecnología, los equipos y el financiamiento. Todosestos factores contribuyen a simplificar el proceso de aproximaciones sucesivas, y lasalternativas de tamaño entre las cuales se puede escoger se reducen a medida que seexaminan los factores condicionantes mencionados, los cuales se analizan detalladamente acontinuación:
 a. 
 El tamaño del proyecto y la demanda
 La demanda es uno de los factores más importantes para condicionar el tamaño de un proyecto. El tamaño propuesto sólo puede aceptarse en caso de que la demanda seaclaramente superior. Si el tamaño propuesto fuera igual a la demanda, no seríarecomendable llevar a cabo la instalación, puesto que sería muy riesgoso.
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 b.  El tamaño del pr oyecto y los sumin istros
 El abasto suficiente en cantidad y calidad de materias primas es un aspecto vital en eldesarrollo de un proyecto. Muchas grandes empresas se han visto frenadas por la falta deeste insumo. Para demostrar que este aspecto no es limitante para el tamaño del proyecto,
 se deberá listar todos los proveedores de materias primas e insumos y se anotaran losalcances de cada uno para suministrar.
 c.  El tamaño del proyecto, l a tecnología y los equipos
 Hay ciertos procesos o técnicas de producción que exigen una escala mínima para seraplicables, ya que por debajo de ciertos niveles, los costos serían tan elevados que no se justificaría la operación de la planta.
 Las relaciones entre el tamaño y la tecnología influirán a su vez en las relaciones entretamaño, inversiones y costo de producción. En efecto, dentro de ciertos límites deoperación y a mayor escala, dichas relaciones propiciaran un menor costo de inversión porunidad de capacidad instalada y un mayor rendimiento por persona ocupada; lo anteriorcontribuirá a: disminuir el costo de producción, aumentar las utilidades y elevar larentabilidad del proyecto.
 d.  El tamaño del proyecto y el f inanciamiento
 Si los recursos financieros son insuficientes para atender las necesidades de inversión de la planta de tamaño mínimo es claro que la realización del proyecto es imposible. Si losrecursos propios y ajenos permiten escoger entre varios tamaños para producciones
 similares entre los cuales existe una gran diferencia de costos y de rendimiento económico,la prudencia aconsejará escoger aquel que se financie con mayor comodidad y seguridad, yque a la vez ofrezca, de ser posible, los menores costos y un alto rendimiento de capital.
 e. 
 El tamaño del pr oyecto y la organización
 Cuando se haya hecho un estudio que determine el tamaño más apropiado para el proyecto,es necesario asegurarse que se cuenta con el personal suficiente y apropiado para cada unode los puestos de la empresa. Aquí se hace una referencia sobre todo al personal técnico decualquier nivel, el cual no se puede obtener fácilmente en algunas regiones del país.
 II. 
 Localización óptima del proyecto
 El objetivo general de este punto es, por supuesto, llegar adeterminar el sitio donde se instalará la planta.
 iiiLa localización que se elija para el proyecto puede serdeterminante en su éxito o en su fracaso, por cuanto de ello
 La localización óptima de unproyecto es la que contribuye enmayor medida a que se logre lamayor tasa de rentabilidad sobre elcapital u obtener el costo unitariomínimo.
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 dependerán  –   en gran parte  –   la aceptación o el rechazo tanto de los clientes por usarlocomo del personal ejecutivo por trasladarse a una localidad que carece de incentivos para sugrupo familiar (colegios, entretenimiento, etc.), o los costos de acopia de la materia prima,entre muchos otros factores. Uno fundamental consiste en considerar variables constitutivasde ventajas competitivas con respecto a las características diagnosticadas para la futuracompetencia.
 La ubicación más adecuada será la que posibilite maximizar el logro del objetivo definido para el proyecto, como cubrir la mayor cantidad de población posible o lograr una altarentabilidad. Aunque las opciones de localización pueden ser muchas, en la práctica estasse reducen a unas pocas, por cuanto las restricciones y exigencias propias del proyectoeliminaran a la mayoría de ellas.
 La selección de la localización del proyecto se define en dos ámbitos: el de la macrolocalización, donde se elige la región o zona, y el de la microlocalización, que determina el
 lugar específico donde se instalará el proyecto.
 Los principales factores que influyen en la ubicación del proyecto son los siguientes:
   Mercado que se desea atender, como por ejemplo hoteles de cinco estrellas ensectores de altos ingresos, nuevos centros de atención pediátrica en comunas dondela tasa de crecimiento de la población infantil se proyecta como más alta en elfuturo, cercanía a las fuentes de abastecimiento, etcétera.
   Transporte y accesibilidad de los usuarios; por ejemplo, es ilógico ubicar un centromaternal para familias de escasos recursos a 12 cuadras de distancia del paraderomás cercano al transporte colectivo.
   Regulaciones legales que pueden restringir la posibilidad de instalar una empresa enuna zona de exclusividad residencial o los planos reguladores municipales quelimitan la construcción en altura.
   Aspectos técnicos como las condiciones topográficas, la calidad del suelo, ladisponibilidad de agua de riego, las condiciones climáticas e, incluso, la resistenciaestructural de un edificio si se quiere instalar una maquinaria pesada en un piso alto.
   Aspectos ambientales como restricciones a la evacuación de residuos o a la cantidadmáxima de estacionamientos permitidos por las normas de impacto ambiental.Podría darse el caso, por ejemplo, de que la mejor de las localizaciones, por precio,ubicación, características del terreno o accesos, se desestime si el costo de laevacuación de residuos fuese tan alto que optar por un terreno más caro y
 aparentemente menos atractivo haga más rentable al proyecto.  Costo y disponibilidad de terrenos o edificaciones adecuados a las características
 del proyecto.
 En toda decisión de localización entran en juego factores a veces contrapuestos: losdominantes (influyen directamente en la viabilidad económica del proyecto), y los preferentes o de carácter más emocional. El que prima, desde el punto de vista delevaluador, será el que permita alcanzar el objetivo central de su trabajo: dar la mayor

Page 13
                        

8/16/2019 GUÍA DE TRABAJO No. 3_El Estudio técnico.pdf
 http://slidepdf.com/reader/full/guia-de-trabajo-no-3el-estudio-tecnicopdf 13/19
 FUNDACIÓN UNIVERSITARIA TECNOLÓGICO COMFENALCOPROGRAMA DE CONTADURÍA PÚBLICA
 13
 cobertura comercial, lograr la mayor eficiencia en el uso de los recursos o maximizar larentabilidad del inversionista.Un efecto importante de la localización se da sobre el costo de los insumos necesarios paraatender los requerimientos de la producción.
  Existen diferentes métodos para seleccionar la mejor alternativa de ubicación, algunosmás complejos que otros. Uno de los más sencillos es el método cuantitativo por puntos.
 Método cuantitativo por puntos
 Consiste en asignar factores cuantitativos a una serie de factores que se consideranrelevantes para la localización. Esto conduce a una comparación cuantitativa de diferentessitios. El método permite ponderar factores de preferencia para el investigador al tomar ladecisión. Se sugiere aplicar el siguiente procedimiento para la jerarquizar los factorescualitativos.
 1)  Desarrollar una lista de factores relevantes.2)  Asignar un peso a cada factor para indicar su importancia relativa (los pesos
 deben sumar 1.00), y el peso asignado dependerá exclusivamente del criteriodel investigador.
 3)  Asignar una escala común a cada factor (por ejemplo, de 0 a 10) y elegircualquier mínimo.
 4)  Calificar a cada sitio potencial de acuerdo con la escala designada ymultiplicar la calificación por el peso.
 5)  Sumar la puntuación de cada sitio y elegir el de máxima puntuación.
 Factor relevantePeso
 asignado
 Sitio A Sitio B
 CalificaciónCalificaciónponderada
 CalificaciónCalificaciónponderada
 Materia prima disponible 0,33 5,0 1,650 4,0 1,320Mano de obra disponible 0,25 7,0 1,750 7,5 1,875Costo de los insumos 0,20 5,5 1,100 7,0 1,400Costo de vida 0,07 8,0 0,560 5,0 0,350Cercanía del mercado 0,15 8,0 1,200 9,0 1,350Suma 1,00 6,260 6,295
 Suponga que se tienen los datos mostrados en la tabla anterior y se desea elegir entre lossitios A y B.
 Se escogería la alternativa B por tener la mayor puntuación ponderada. La ventaja de estemétodo es que es sencillo y rápido, pero su principal desventaja es que tanto el pesoasignado, como la calificación que se otorga a cada factor relevante, dependeexclusivamente de las preferencias del investigador y, por tanto, podrían no serreproducibles.
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 Entre los factores que se pueden considerar para realizar la evaluación, se encuentran lossiguientes:
 1)  Factores geográficos, relacionados con las condiciones naturales que rigen en lasdistintas zonas del país, como el clima, los distintos niveles de contaminación y
 desechos, las comunicaciones (carreteras, vías férreas y rutas aéreas), etc.2)  Factores institucionales que se relacionan con los planes y las estrategias de
 desarrollo y descentralización industrial.3)  Factores sociales, se relacionan con la adaptación del proyecto al ambiente y a la
 comunidad. Estos factores son poco atendidos, pero no menos importantes. Enespecífico, se refieren al nivel general de los servicios sociales con los que cuenta lacomunidad, como escuelas (y su nivel), hospitales, centros de recreación,facilidades culturales y de capacitación de empleados y otros.
 Para llegar a construir esta tabla, se deben realizar una serie de determinaciones
  previas que no se muestran. El método que se emplea consiste en seleccionar todoslos sitios disponibles en un país, región o localidad, e ir eliminando algunos de ellos,debido a la fijación previa de estándares o condiciones mínimas para cada factorconsiderado.
 Por ejemplo, si la disponibilidad de materia prima es el factor más importante, deacuerdo con los criterios de quien toma la decisión, se deberán considerar todas laslocalidades que en un radio no mayor a 10 km, tengan disponible la materia prima(criterio fijado por quien toma la decisión). (…) y así sucesivamente se va tomando factor por factor.
 Con esto se podrán eliminar cierto número de localidades, etc., siguiendo el mismométodo hasta llegar a tener dos o máximo tres alternativas para hacer ladeterminación final.
 4)  Factores económicos, que se refieren a los costos de los suministros e insumos enesa localidad, como la mano de obra, las materias primas, el agua, la energíaeléctrica, los combustibles, la infraestructura disponible, los terrenos y la cercaníade los mercados y la materia prima.
 Existen otros métodos que permiten determinar la ubicación óptima para el proyecto, pero
  para efectos de este curso solo se hará reconocimiento de este.
 III.  Ingeniería del proyecto
 Desde la descripción del proceso, adquisición de equipo y maquinaria, y determinación dela distribución óptima de la planta, hasta definir la estructura jurídica y de organización que habrá de tener la planta productiva, Resuelve todo lo
 concerniente a la instalacióny el funcionamiento de laplanta. 
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 todo ello corresponde a lo que se denomina como ingeniería del proyecto.
 a.  El proceso de producción:
 Es el procedimiento técnico que se utiliza en el proyecto para obtener los bienes y servicios
 a partir de insumos, y se identifica como la transformación de una serie de materias primas para convertirla en artículos mediante una determinada función de manufactura.
 En esta parte del estudio el investigador procederá a seleccionar una determinadatecnología de fabricación. Se entenderá por tal al conjunto de conocimientos técnicos,equipos y procesos que se emplean para desarrollar una determinada función.
 En el momento de elegir la tecnología que se empleara, hay que tomar en cuenta losresultados de la investigación de mercado, pues esto dictara las normas de calidad y lacantidad que se requieren, factores que influyen en la decisión.Otro aspecto importante que se debe considerar es la flexibilidad de los procesos y de los
 equipos para procesar varias clases de insumos, lo cual ayudara a evitar los tiemposmuertos y diversificar fácilmente la producción en un momento dado.
 Otro factor primordial, analizado a detalle, es la adquisición de equipo y maquinaria, factoren el que se consideran muchos aspectos para obtener la mejor opción.
 Técnicas de análisis del proceso de producción
 Ya que se ha descrito la manera en que se desarrolla el proceso productivo, viene unasegunda etapa en la que, en forma integral, se analiza el proceso o la tecnología. La utilidadde este análisis es básicamente que cumple dos objetivos: (a) facilitar la distribución de la
  planta aprovechando el espacio disponible en forma óptima, lo cual, a su vez, optimiza laoperación de la planta (b) mejorando los tiempos y movimientos de los hombres y lasmaquinas.
 Para representar y analizar el proceso productivo existen varios métodos. El empleo decualquiera de ellos depended de los objetivos del estudio. Algunos son muy sencillos, comoel diagrama de bloques, y hay otros muy completos, como el cursograma analítico.Cualquier proceso productivo, por complicado que sea, puede ser representado por mediode un diagrama para su análisis.
 Diagrama de flujo del proceso. Aunque el diagrama de bloques también es un diagrama de
 flujo, no posee tantos detalles e información como el diagrama de flujo del proceso, dondese usa una simbología internacionalmente aceptada para representar las operacionesefectuadas.
 Dicha simbología es la siguiente:
 Operación. Significa que se efectúa un cambio o transformación en algún componentedel producto, ya sea por medios físicos, mecánicos o químicos, o la combinación decualquiera de los tres.
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 Transporte. Es la acción de movilizar de un sitio a otro algún elemento en determinadaoperación o hacia algún punto de almacenamiento o demora.
 Demora. Se presenta generalmente cuando existen cuellos de botella en el proceso yhay que esperar turno para efectuar la actividad correspondiente. En otras ocasiones el
  propio proceso exige una demora. 
 Almacenamiento.  Tanto de materia prima, de producto en proceso o de productoterminado.
 Inspección. Es la acción de controlar que se efectué correctamente una operación, untransporte o verificar la calidad del producto.
 Operación combinada. Ocurre cuando se efectúan simultáneamente dos de lasacciones mencionadas.
 Este método es el más usado para representar gráficamente los procesos. Las reglasmínimas para su aplicación son:
   Empezar en la parte superior derecha de la hoja y continuar hacia abajo, y a laderecha o en ambas direcciones.
    Numerar cada una de las acciones en forma ascendente; en caso de que existanacciones agregadas al ramal principal del flujo en el curso de proceso, asignar elsiguiente número secuencial a estas acciones en cuanto aparezcan.
   Introducir los ramales secundarios al flujo principal por la izquierda de este,siempre que sea posible.
   Poner el nombre de la actividad a cada acción correspondiente. En la figura semuestra un diagrama de flujo.
 b. 
 Factores relevantes que determinan la adquisición de equipo y maquinaria
 Cuando llega el momento de decidir sobre la compra de equipo y maquinaria, se debentomar en cuenta una serie de factores que afectan directamente la elección. La mayoría dela información que es necesario recabar será útil en la comparación de varios equipos ytambién es la base para realizar una serie de cálculos y determinaciones posteriores. A
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 continuación se menciona toda la información que se debe recabar y la utilidad que tendráen etapas posteriores.
 IT Información requerida Utilidad posteriora.  Proveedor Es útil para la presentación formal de las cotizaciones.
 b. 
 Precio Se utiliza en el cálculo de la inversión inicial.c.  Dimensiones Dato que se usa al determinar la distribución de la planta.d.  Capacidad Es un aspecto muy importante, ya que, en parte, de él depende el
 número de máquinas que se adquiera. Cuando ya se conocen lascapacidades disponibles hay que hacer un balanceo de líneas parano comprar capacidad ociosa o provocar cuellos de botella, esdecir, la cantidad y capacidad de equipo adquirido debe ser tal queel material £luya en forma continua.
 e.  Flexibilidad Esta característica se refiere a que algunos equipos son capaces derealizar operaciones y procesos unitarios en ciertos rangos y
  provocan en el material cambios físicos, químicos o mecánicos endistintos niveles. Por ejemplo, ¿Cuál es el grado de temperaturaen el que opera un intercambiador de calor? ¿Cuál es la distanciaentre las puntas en un torno? ¿Cuáles son los diámetros máximosy mínimos, con los que trabaja un torno?
 f.  Mano de obra necesaria Es útil al calcular el costo de la mana de obra directa y el nivel decapacitación que se requiere.
 g.  Costo de mantenimiento Se emplea para calcular el costo anual del mantenimiento. Estedato lo proporciona el fabricante como un porcentaje del costo deadquisición.
 h.  Consumo de energíaeléctrica, otro tipo de energíao ambas
 Sirve para calcular este tipo de costos. Se indica en una placa quetraen todos los equipos, para señalar su consumo en watts/hora.
 i.  Infraestructura necesaria Se refiere a que algunos equipos requieren alguna infraestructuraespecial (por ejemplo, alta tensión eléctrica), y es necesarioconocer esto, tanto para preverlo, como porque incrementa lainversión inicial.
  j. 
 Equipos auxiliares Hay maquinas que requieren aire a presión, agua fría o caliente, y proporcionar estos equipos adicionales es algo que queda fueradel precio principal. Esto aumenta la inversión y losrequerimientos de espacio.
 k.  Costo de los fletes y deseguros
 Debe verificarse si se incluyen en el precio original o si debe pagarse por separado y a cuánto ascienden.
 l.  Costo de instalación y puestaen marcha
 Se verifica si se incluye en el precio original y a cuánto asciende.
 m.  Existencia de refacciones enel país
 Hay equipos, sobre todo los de tecnología avanzada, cuyasrefacciones sólo pueden obtenerse importándolas. Si hay
  problemas para obtener divisas o para importar, el equipo puede permanecer parado y hay que prevenir esta situación.
 c.  Distribución de la planta
 Una buena distribución de la planta es la que proporciona condiciones de trabajo aceptablesy permite la operación más económica, a la vez que mantiene las condiciones óptimas deseguridad y bienestar para los trabajadores.
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 Los objetivos y principios básicos de una distribución de la planta son los siguientes:
 a)  Integración total. Consiste en integrar en lo posible todos los factores que afectan ladistribución, para obtener una visión de todo el conjunto y la importancia relativa decada factor.
  b)  Mínima distancia de recorrido. Al tener una visión general de todo el conjunto, sedebe tratar de reducir en lo posible el manejo de materiales, trazando el mejor flujo.c)  Utilización del espacio cubico. Aunque el espacio es de tres dimensiones, pocas
 veces se piensa en el espacio vertical. Esta acción es muy útil cuando se tienenespacios reducidos y su utilización debe ser máxima.
 d)  Seguridad y bienestar para el trabajador. Este debe ser uno de los objetivos principales en toda distribución.
 e)  Flexibilidad. Se debe obtener una distribución fácilmente reajustable a los cambiosque exija el medio, para poder cambiar el tipo de proceso de la manera máseconómica, si fuera necesario.
 i. 
 Estructura jurídica y organizacional de la empresa
 Consultar material soporte en el curso de Moodle.
   “La organización en la empresa” MC Graw Hill  
   Los organigramas
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 i Proyectos de Inversión. Nassir Sapag Chain. 2 Edicionii http://www.planning.com.co/bd/archivos/Julio2013.pdf
 iii
  Proyectos de Inversión. Nassir Sapag Chain. 2 Edicion
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